Zatgcznik nr 5 do Requlaminu udzielania zamdéwien na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy PZP

Warszawa, dnia 11.12.2019r.

OGLOSZENIE O ZAPROSZENIU DO SKEADANIA OFERT NA:

sSwiadczenie ustug w zakresie telefonii komdérkowej oraz dostepu do sieci Internet dla Orkiestry
Sinfonia Varsovia

Zamawiajacy:
Orkiestra Sinfonia Varsovia ul. Grochowska 272, 03-849 Warszawa

Przedmiot zamdwienia:

1. Ustuga telekomunikacyjna w zakresie telefonii komdrkowe]j oraz dostepu do sieci Internet dla
numerdéw gtosowych (telefonicznych) oraz numerdéw internetowych w tym:

1.1.

1.2.

1.3.

38 abonamentdw gtosowych, ktére muszg obejmowad:

1.1.1. w Polsce:

1.1.1.1. potaczenia bez limitu do wszystkich sieci telefonii komdrkowej i na
numery stacjonarne (z wytaczeniem potaczen typu ,, premium”)

1.1.1.2. SMS, MMS

1.1.1.3. dla 24 abonamentéw gtosowych - pakiet internetowy minimum po
7 GB przypisany do karty SIM,

1.1.1.4. dla 14 abonamentdéw gtosowych — pakiet internetowy minimum po
10 GB przypisany do karty SIM

1.1.2.  w obrebie Unii Europejskiej:
1.1.2.1. potaczenia odebrane i wykonane w roamingu,
1.1.2.2. pakiet internetowy minimum 3,5 GB przypisany do karty SIM
1.1.2.3. bezptatne odstuchiwanie wiadomosci poczty gtosowej

6 abonamentdéw internetowych, ktére muszg obejmowaé:

1.2.1.  wPolsce:

1.2.1.1. pakiet internetowy w technologii LTE — minimum 20 GB - dla
kazdego abonamentu

1.2.2.  w obrebie Unii Europejskiej

1.2.2.1. dodatkowe potaczenia internetowe w roamingu w ramach
przyznanego limitu kwotowego — dla kazdego abonamentu

1.2.3.  kraje poza UE

1.2.3.1. rozliczane po uruchomieniu dodatkowego, ptfatnego, pakietu
internetowego (wg oficjalnego cennika operatora) — dla kazdego
abonamentu

Dodatkowy Pakiet kwotowy dostepny co miesigc, w wysokosci co najmniej 900,00 PLN
netto (tacznie dla wszystkich abonamentéw). Przyznany, ale niewykorzystany w danym
miesigcu pakiet kwotowy, moze by¢ wykorzystany przez Zamawiajgcego w okresie
minimum_szesciu_nastepnych miesiecy oraz rozliczony w pierwszej kolejnosci, do
wykorzystywana przez Zamawiajacego w zaleznosci od potrzeb na wszystkie inne
operacje poza abonamentem, jak na przyktad:

1.3.1. potaczenia gtosowe wykonane i odebrane poza Unie Europejska
1.3.2. roaming poza krajami Unii Europejskiej

1.3.3.  SMS, MMS poza krajami Unii Europejskiej

1.3.4. transmisje danych dla kat SIM ,,data” w krajach Unii Europejskiej
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1.4.

1.5.

1.3.5. transmisje danych wykonane z kart SIM gtosowych poza Unia Europejska,
1.3.6.  potaczenia miedzynarodowe z Polski na numery zarejestrowane za granica.
Ustugi dodatkowe

1.4.1. przekroczenie przez Zamawiajgcego przyznanego limitu transferu danych w
kraju jest bezptatne i moze skutkowac jedynie zwolnieniem predkosci transmisji
danych, bez utraty mozliwosci korzystania z transmisji danych.

1.4.2.  aktywacja przez Zamawiajgcego dodatkowych kart SIM w dowolnym terminie
okresu umowy nie spowoduje przedtuzenia okresu umowy i jest bezptatna.

1.4.3. bezptatna wymiana kart SIM

1.4.4. Zamawiajacemu, na okres trwania umowy zostang przydzieleni: opiekun
handlowy oraz opiekun operacyjny.

1.4.5. Zamawiajacemu zostanie umozliwiony bezptatny i bezposredni (online) dostep
do konta uzytkownika.

Pakiet kwotowy na zakup przez Zamawiajacego telefonéw komoérkowych, tabletéw i
innych urzadzen tego typu na kwote minimum 25.000,- PLN netto w rozliczeniu catego
okresu obowigzywania umowy.

1.5.1.  Aparaty telefoniczne i tablety do zakupu przez Zamawiajgcego w dowolnym
terminie okresu trwania umowy, na podstawie aktualnego w danym momencie
umowy cennika Wykonawcy:

1.5.2.  oferowany sprzet elektroniczny musi by¢ nowy, nieuzywany i pochodzi¢ z
biezacej produkcji oraz dystrybucji na terenie Polski.

1.5.2.1. rekojmia Wykonawcy na oferowany sprzet elektroniczny: 24
miesigce.
1.5.2.2. gwarancja na sprzet elektroniczny wg ogdlnych zasad i warunkow

gwarancji producentow.

Warunki dodatkowe

1.

Wykonawca w ramach miesiecznej optaty abonamentowej zapewni Zamawiajagcemu miedzy
innymi:

1.1.
1.2.

1.3.
1.4.

1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

1.9.

bezptatne inicjowanie potgczen telefonicznych;

mozliwosé na terenie Polski bezptatnej informacji dotyczgcej wykorzystania przez kazdego
uzytkownika Zamawiajacego ustalonego limitu oraz naleznosci powstatych po
przekroczeniu limitu, np. przy uzyciu systemu komunikatow SMS;

bezptatne potgczenia z numerami alarmowymi;

bezptatng wymiane kart SIM w kazdym przypadku, a zwtaszcza w przypadku: wadliwej
karty, kradziezy, utraty, uszkodzenia, lub zablokowania z winy uzytkownika, w okresie
trwania umowy w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia);

bezptatne odstuchiwanie poczty glosowej w sieci krajowej;
bezptatne swiadczenie ustugi ukrywania przez uzytkownika identyfikacji numeru;
mozliwo$¢ blokady potgczen na numery skrécone do operatora sieci (Wykonawcy),

mozliwos$¢ blokady lub ograniczenia indywidualnego (przez uzytkownika telefonu)
dokonywania zmian w wysokosci przyznanych abonamentdw, limitéw przesytu danych,
potgczen na wybrane numery itp.

mozliwos$¢ ustalania indywidulanych limitéw kwotowych poza ustalona kwotg
abonamentu.

Wykonawca zapewni przeniesienie numerdéw obecnie uzytkowanych przez Zamawiajgcego
w czasie zapewniajgcym ciggtosc ustug (tj. miedzy godz. 0:00 a 3:00 pierwszego dnia kolejnego
miesigca po miesigcu, w ktérym zaistnieje techniczna mozliwo$é przeniesienia numerdw),

2
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zgodnie z regulacjami obowigzujgcymi w ustawie Prawo telekomunikacyjne i Rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r.

Wykonawca bedzie dostarczat miesieczne, bezptatne wykazy rozméw oraz pozostatych ustug
Swiadczonych na rzecz Zamawiajgcego (tzw. billingi). Billingi dostarczane bedg nie pdiniej
niz wystawiane za dany miesigc faktury VAT w dwdch formach:

3.1. ogdlnego billingu w wersji papierowej przesytanego na adres pocztowy Zamawiajacego;

3.2. szczegdtowego bilingu w formie elektronicznej (np. poprzez dostep do aplikacji na stronie
internetowej Wykonawcy) lub przesytanego na podany przez Zamawiajgcego adres e-
mail.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu sukcesywne wykupywanie dodatkowych abonamentéw
(pakietdw) wg zaoferowanych w formularzu ofertowym cen, z zastrzezeniem, ze okres trwania
wszystkich abonamentdw i ustug z nimi zwigzanych nie bedzie dtuzszy niz okres obowigzywania
umowy wynoszacy 24 miesigce.

Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu mozliwos¢ Swiadczenia ustug dodatkowych,
niewymienionych w tresci niniejszego dokumentu, a bedacych w ofercie Wykonawcy, dla
wskazanych przez Zamawiajacego kart SIM po cenach zgodnych z cennikiem operatorskim
Wykonawcy dla klientdw biznesowych, zgodnie z obowigzujgcymi u danego Wykonawcy
procedurami w tym zakresie.

Warunki ogdlne

1.

Cena ofertowa musi by¢é wyrazona w PLN z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku w
rozumieniu ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug.

Wysokos¢ stawki podatku od towardw i ustug VAT wynika z przepisow ustawy o podatku od
towardw i ustug.

W formularzu oferty nalezy podaé tgczng cene za realizacje catego zamdwienia. Podana w
formularzu cena bedzie stanowic¢ podstawe oceny.

Cena ofertowa powinna obejmowac wszystkie koszty i sktadniki wraz z narzutami, niezbedne do
wykonania przedmiotu zamdéwienia w zakresie objetym Specyfikacja. Zamawiajacy nie zapewnia
zwolnienia Wykonawcy z zadnych podatkéw, opfat ani nie bedzie zwracat zadnych kar naleznych
z jakiegokolwiek tytutu, cen materiatéw, czynnosci, ustug, swiadczen, opfat, cet, podatkow,
ubezpieczen itp., ktérych nie przewidziano w dokumentacji.

Cena przyjeta w ofercie bedzie stata w okresie objetym umowa.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug w zakresie dotyczgcym
wewnatrzwspdlnotowego nabycia towaréw, Wykonawca podaje jedynie warto$é¢ netto, a
Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionych w niej cen podatek od
towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Termin wykonania zamdwienia

Okres swiadczenia ustug telekomunikacyjnych - 24 miesigce od daty wskazanej w umowie.

Uwagal

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zawierania umow na czas nieokreslony. Oczekuje stosownego
zastrzezenia zawartego w umowie w stosunku do ogdlnych warunkéw swiadczenia ustug stosowanych
przez Wykonawce.

Forma ztozenia ofert:

1.

Oferty muszg by¢ ztozone na Formularzu Ofertowym, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do ogtoszenia.
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2. Do oferty Wykonawca moze dotgczy¢ zatacznik nr 2, w ktérym Wykonawca moze przedstawic
dodatkowe opcjonalne ustugi z podaniem ich cen, ktérych Zamawiajgcy nie przewidziat w swoim
zapytaniu. Cen ustug dodatkowych nie nalezy ujmowaé (sumowac) przy ustalaniu ceny
ofertowej.

3. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych.

5. Oferta musi byé podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania firmy zgodnie z forma
reprezentacji okre$long w rejestrze handlowym lub innym dokumencie wtasciwym dla formy
organizacji oferenta.

6. Oferty nalezy ztozy¢ bezposrednio na piSmie w siedzibie Orkiestry Sinfonia Varsovia w godzinach:
9:00 — 15:00 od poniedziatku do pigtku lub drogg pocztowa, przesytka kurierska lub droga
elektroniczng na adres e-mail: sekretariat@sinfoniavarsovia.org, w taki sposéb, aby oferta
dotarta do Zamawiajgcego przed terminem sktadania ofert.

Termin ztozenia ofert

1. Oferta powinna wptyna¢ do siedziby Orkiestry Sinfonia Varsovia w terminie do dnia 18.12.2019
do godziny 12:00.

O terminie ztozenia oferty decyduje data wptywu do siedziby Zamawiajacego.
Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia sktadania ofert.

Miejsce sktadania ofert:

Siedziba Orkiestry Sinfonia Varsovia; adres - ul. Grochowska 272, 03-849 Warszawa

Kryterium oceny

1, Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra:

1) jest zgodna z opisem przedmiotu zamdwienia oraz innymi wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajgcego w niniejszym ogtoszeniu,

2) zawiera najnizsza, zaoferowang przez Wykonawce, cene taczng (tgczny koszt abonamentu w
okresie trwania umowy oraz innych $wiadczen wybranych przez Zamawiajacego, z
zastrzezeniem postanowien pkt 2 ponizej,

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo, po przeanalizowaniu przedstawionych ofert oraz dodatkowych
ustug lub optat opisanych w Zatgczniku nr 2, a takze w przypadku watpliwosci dotyczgcych szczegétow
oferty, oferowanych taryf, sposobdw naliczania opfat itp., wezwania wybranych Wykonawcéw do
przeprowadzenia indywidualnych negocjacji, w wyniku ktérych Wykonawca przedstawit ostateczng
oferte.

Inne postanowienia

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania
przyczyny.

Podpis Zamawiajgcego
Aleksandra Kielan

/-/
Zastepca Dyrektora


mailto:sekretariat@sinfoniavarsovia.org
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Zatacznik nr 1

(pieczqtka adresowa Oferenta)

Orkiestra Sinfonia Varsovia
ul. Grochowska 272

03-849 WARSZAWA
FORMULARZ OFERTOWY
NAZWA OFEIENTA ...vietieiiee ettt ettt e b e sttt eae s e b bt ea sea et s b e b ses et ses et sbeseb et eesene e
AAIES OFEIENTA ...coveiveiiie ettt sttt et b e e s b et e sttt eae st sea et eae s be st s et eaeetesea b eat st aes b ebensseeatses
TP e et e e REGON ...ttt ettt s e s et
Tlre e e FAX ettt e s
€M e SErONA WWW. <eeteiit ettt st eb e st e eaeeene

W zwigzku z zapytaniem ofertowym dotyczgcym

sSwiadczenie ustug w zakresie telefonii komorkowej, dostepu do sieci Internet oraz sprzedaz
aparatow telefonicznych i tabletéw dla Orkiestry Sinfonia Varsovia

sktadamy nastepujgca oferte cenowa:

(dla celéw dokonania poréwnania ofert, Zamawiajacy przyjmuje cene 100%):
p ) Jacy przyjmuj €

taczny koszt abonamentu miesiecznego (na potrzeby oceny oferty) + kosztéw dodatkowych ustug

Suma z Tabeli 1 oraz Tabeli 2:

A= o OO PRRPRO

KWOTA VAT et ettt et e e et eb e see e e e a e she e e b ee e sae e s bea sbeeaeeesees see eaeeen st sbeeaneenneeseeeereeneeeas
CatkoWita WartOSE BRUTTO: ...ccivuieiriiesiriiieie st ittt sttt et st ses st eae e sheb et eaesa s tebese st ses st abe stsuessssenssassessnsenssensas
Przyznany, dodatkowy pakiet kwotowy w WysokoSCi .......ccceeeeeecreriennnne. PLN netto, do wykorzystania na

inne ustugi poza abonamentem, jak na przyktad: roaming, potgczenia zagraniczne, transmisje danych

poza UE, transmisje danych w UE oraz poza UE z urzagdzen , data”.

Wyliczenie szczegétowe dla celéw informacyjnych
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Cena catkowita brutto w
TABELA 1 okresie obowigzywania
Cena jednostkowa UT.°“LY (2; miesiqcte) dia
Ab t ICzZDy abohamentow
onamenty (dlatnumeru) | i ha | wymaganej przez
Zamawiajacego w danej
PLN brutto kategorii
(kol 2 x kol 3)
PLN brutto
1 2 3 4
1. Abonamenty gtosowe, ktére muszg obejmowac: 38
1.1. wPolsce
1.1.1. potaczenia bez limitu do wszystkich sieci
telefonii komérkowej i na numery stacjonarne
1.1.2. SMS, MMS
1.1.3. Dla 24*) abonamentéw gtosowych - pakiet
internetowy minimum 7 GB przypisany do
karty SIM,
1.1.4. Dla 14*) abonamentéw gtosowych — pakiet
internetowy minimum 10 GB przypisany do
karty SIM*)
1.2. w obrebie Unii Europejskiej
1.2.1. potaczenia odebrane i wykonane w roamingu,
1.2.2. pakiet internetowy minimum 3,5 GB
przypisany do karty SIM
2. Abonamenty internetowe, ktdre musza obejmowac: 6
2.1. wPolsce
2.1.1. Dla 6 *) abonamentéw pakiet internetowy w
technologii LTE - minimum 20 GB
2.2. w obrebie Unii Europejskiej
2.2.1. dodatkowy pakiet internetowy w ramach
przyznanego limitu kwotowego
Tabela 1 LtACZNIE (podsumowanie kol. 4)

*) Liczba abonamentéw moze ulec zmianie i podana jest przez Zamawiajqcego jednie w celu poréwnania ofert.

Ustugi dodatkowe, w celu ich wstepnej oceny przydatnosci przez Zamawiajacego

Potaczenia w roamingu wykonane z wybranych krajéw spoza krajéw Unii Europejskiej, w przeliczeniu

tacznym 100 minut.

TABELA 2 Cena
; Cena PLN brutto
dodatkowe ustugi jednostkowa | -2 (dla 1 numeru)
L.p. (dla 1 numeru) -
minut *) (2 x kol 3)
PLN brutto
1 1 2 3 4

1 Potaczenia gtosowe wykonane z Chin do Polski 100
2 Pofaczenia glosowe odebrane w Chinach z Polski 100

Potaczenia glosowe wykonane z Korei Potudniowej do Polski 100

Potaczenia glosowe odebrane w Korei Potudniowej z Polski 100
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5 Pofaczenia gtosowe wykonane ze Szwajcarii do Polski 100
6 Potaczenia glosowe odebrane w Szwaijcarii z Polski 100
7 Potaczenia glosowe wykonane z Rosji do Polski 100
8 Potaczenia glosowe odebrane w Rosji z Polski 100

Tabela 2 L ACZNIE (podsumowanie kol. 4)

*) liczba minut moze ulec zmianie i podana jest przez Zamawiajgcego jedynie w celu porownania ofert.

1. W przypadku zmiany liczby ostatecznie wykupionych przez Zamawiajacego abonamentéw, ich

jednostkowe ceny podane w niniejszej ofercie pozostajg podczas realizacji umowy, bez zmian.

2. Akceptuje warunki zawarte w zapytaniu ofertowym.
3. Oswiadczam, ze pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia terminu skfadnia ofert.
(miejscowosé, data) (Pieczec i podpisy oséb upowaznionych do reprezentowania Oferenta)
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Inne dodatkowe ustugi lub optaty proponowane przez Wykonawce

Zatacznik nr 2

l.p.

Inne ustugi

Rodzaj ustugi / $wiadczenia

Jednostka miary

Cena brutto

(miejscowosé, data)

(Pieczec i podpisy oséb upowaznionych do reprezentowania Oferenta)



