Sinfonia Varsovia
Specjalist(k)a ds. sprzedazy i obstugi publicznosci
Dziat Marketingu i Obstugi Publicznosci

Miejsce pracy: Warszawa, ul. Grochowska 272

Opis stanowiska:

= kontrola i rozliczanie sprzedazy biletow na wydarzenia organizowane przez SV,

= wspotpraca z dystrybutorami biletow oraz podmiotami, ktére wspotorganizuja lub
organizuja wydarzenia z udziatem SV, w tym platformami VOD,

= prowadzenie stacjonarnej sprzedazy biletow na wydarzenia, obstuga kasy fiskalnej
1 terminala platniczego,

= obstuga widowni oraz koordynacja pracy kasjerow i wolontariuszy, tworzenie
planéw widowni,

= koordynacja dystrybucji zaproszen oraz aktualizacja listy gosci SV,

» udzielanie informacji o sprzedazy biletow, przygotowywanie ofert sprzedazowych,
aktualizacja bazy podmiotdéw, prowadzenie rezerwacji,

= wsparcie w dziataniach zwigzanych ze sklepem internetowym i stacjonarnym oraz
strong www SV w zakresie sprzedazy biletow,

= wspoltpraca z dystrybutorami plyt,

* przygotowywanie dokumentdw, w tym raportow sprzedazy, kosztorysow i
harmonogramow, sprawozdan, porozumien, regulaminow sprzedazy, umoéw z
osobami fizycznymi i prawnymi, z uwzglednieniem ustawy o zamoOwieniach
publicznych,

» realizowanie innych zadan wynikajacych z potrzeb SV, zleconych przez
przetozonego.

Oczekiwania wobec kandydatow:

=  minimum 2-letnie doswiadczenie w pracy na podobnym stanowisku,

=  znajomosc¢ systemow sprzedazy biletéw,

= umiejetnosci analityczne, doktadnos¢, wysoka dbatos$¢ o szczegdty, terminowosé,
odpowiedzialnos¢, samodzielnos$¢ i bardzo dobra organizacja pracy,

= gotowos¢ do pracy w godzinach wieczornych w dni powszednie oraz w weekendy;

=  biegta znajomos¢ pakietu MS Office,

= umiejetnos¢ tworzenia dokumentdéw i raportéw,

=  komunikatywnosc¢ i umiejetnos¢ pracy w zespole,

= dobra znajomos¢ jezyka angielskiego w mowie i pismie.

OFERUIJEMY:

= stabilne zatrudnienie na podstawie umowy o prace, poczgtkowo na czas okreslony z opcjg
przedtuzenia,

= doptate do prywatnego ubezpieczenia zdrowotnego,

» dofinansowanie z ZFSS,

= wynagrodzenie na poziomie 4300 — 4800 zt brutto (w zaleznosci od doswiadczenia).



Wymagane dokumenty:

o (CV
e |ist motywacyjny — nieobowigzkowy

Prosimy o nadsytane zgtoszer do 27.11.2021 na adres: praca@sinfoniavarsovia.org, z dopiskiem w
tytule wiadomosci: Specjalista ds. sprzedazy i obstugi publicznosci

Prosimy o zawarcie w CV klauzuli: ,,Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Sinfonie Varsovie moich
danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji (zgodnie z ustawg z dnia
10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO))".

Klauzula RODO:

Twoje dane osobowe wskazane w Kodeksie pracy lub w innych ustawach szczegétowych (wedtug
wymogoéw ogtoszenia), sg przetwarzane w oparciu o przepisy prawa i ich podanie jest konieczne do
wziecia udziatu w rekrutacji. Pozostate dane osobowe (np. Twdj wizerunek) przetwarzamy na
podstawie Twojej dobrowolnej zgody, ktdrg wyrazitas/es$ wysytajgc nam swoje zgtoszenie rekrutacyjne
i ich podanie nie ma wptywu na mozliwos¢ udziatu w rekrutacji.

Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu prowadzenia rekrutacji na stanowisko wskazane w
ogtoszeniu przez okres nie dfuzszy niz 30 dni od momentu zakoriczenia rekrutacji.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Sinfonia Varsovia z siedzibg w Warszawie, ul.
Grochowska 272. Pani/Pana dane beda przetwarzane zgodnie z zapisami RODO i nie beda
przekazywane osobom trzecim. W kazdym czasie mozesz cofng¢ swojg zgode, kontaktujac sie z
Pracodawca pod adresem e-mail: praca@sinfoniavarsovia.org

Sinfonia Varsovia to centrum muzyki, dziatajace w mysl zasady, ze muzyka jest najbardziej uniwersalna
ze sztuk. Sercem instytucji jest orkiestra Sinfonia Varsovia, ktérej tozsamos¢, miedzynarodowy prestiz
i wysoki poziom artystyczny sg kapitatem i podstawa dziatalnosci. Jako instytucja o zasiegu
miedzynarodowym, instytucja dba takie o lokalng spotecznos¢, aktywizujac i zachecajac jg do
obcowania z kulturg. W ramach swojej dziatalnosci Sinfonia Varsovia organizuje koncerty symfoniczne,
kameralne, festiwale, konkursy muzyczne oraz inne formy upowszechniania muzyki. Szeroka oferta
kulturalna Sinfonii Varsovii obejmuje m.in. cykl koncertéw na mate zespoty z udziatem muzykéw
orkiestry, czyli Sinfonia Varsovia Kameralnie; wydarzenia kierowane do najmtodszej publicznosci
Smykofonie na Grochowskiej i Poranki; koncerty promujgce najnowszg polskg twérczosé symfoniczng,
czyli cykl Oddzwieki oraz Eksperymentalne wtorki poswiecone muzyce wspdtczesnej, poszukujace;j.
Sinfonia Varsovia jest takze organizatorem dwdch festiwali —Szalone Dni Muzyki (La Folle Journée),
upowszechniajgcego muzyke klasyczng oraz Festiwalu im. Franciszka Wybranczyka Sinfonia Varsovia
Swojemu Miastu
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